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ist eine unabhängige gemeinnützige Institution, die 1995 
gegründet wurde

 Seit 11 Jahren arbeitet die Beratungsstelle „Balance“ des 
VPSM in den Bereichen

 Beratung,
 Schlichtung/ Vermittlung/ Mediation

bei Arbeitsplatzkonflikten und Mobbing

1. Der VPSM



      Verein gegen psychosozialen Stress und Mobbing e.V. Wiesbaden
2006

VPSMVPSM- Fachverbund 
- Psychologen  Pädagogen  Juristen -

 Gesundheit fördern
 Arbeitsklima verbessern
 Konflikten begegnen
 Mobbing verhindern
.

1.1  Zielsetzungen des VPSM und der 
  Beratungsstelle „Balance“:
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 Beratung bei Arbeitsplatzkonflikten und Mobbing 
 Schlichtung, Vermittlung, Mediation 
 Fortbildung, Schulung

Wir arbeiten mit Coaching-, Supervisionselementen 
und Methoden des Konfliktmanagements

In enger Kooperation mit Ärzten, Juristen und
Psychotherapeuten

1.2  Arbeitsbereiche der Beratungsstelle 
„Balance“:
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Die Beratungsstelle „Balance“ bietet das Netz
mehrerer Experten verschiedener Fachrichtungen:

 
Psychologen, Sozialpädagogen, Pädagogen, 
Juristen; Kooperation mit Allgemeinmedizinern,
Psychiatern, Neurologen 

Je nach Problematik werden die adäquaten 
Fachkräfte hinzugezogen

1.3  Profil der Mitarbeiter:
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Die Mitarbeiter des VPSM verfügen
neben medizinischen und juristischen Kenntnissen,
über das Know-how systemischer, lösungsorientierter 
Kurzberatung,
Methoden des Konfliktmanagements, 

         der Schlichtung/ Vermittlung/ Mediation
und arbeiten 
mit Coaching- und Supervisionselementen sowie 
Entspannungstechniken
(Progressive Muskelentspannung, Atementspannung)

1.3  Profil der Mitarbeiter:
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Die Mitarbeiter der Beratungsstelle verfügen 
derzeit über einen Erfahrungshintergrund 

von über 10.000 Stunden 

Beratung, Schlichtung, Vermittlung, Mediation  

 Beratungsstelle „Balance“ 
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   ist ein bundesweites Netzwerk 
    unabhängiger Beratungsstellen, die durch

Teilnahme an Weiterbildung und Mitgliedschaft im 
VPSM eine Qualitätssicherung vorweisen,

    sowie juristischer, medizinischer und 
    psychotherapeutischer Fachkräfte im VPSM

VPSM-Fachverbund
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 Unabhängige Institution (unparteiisch und 
gemeinnützig)

 Gemeinnützige Institution
 Netzwerk erfahrener Fachkräfte aus den Bereichen 

Recht, Medizin, Psychotherapie
 Alles aus einer Hand (ein Ansprechpartner für den 

Kunden)
 Netz bundesweiter Beratungsstellen/ Experten 

(regionale Nähe)
 Leistungsorientiert
 Flexible Beratungstermine

2. Warum VPSM:
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 Fairer Preis (VPSM ist gemeinnützig und nicht 
gewinnorientiert)

 Finanzielle Vorteile für Ihr Unternehmen
 Interesse, möglichst Vielen unsere Leistungen 

anbieten zu können
 Berechtigung, Zuwendungsbestätigungen für 

Spenden auszustellen
 Dialoge auf der Basis der Leistungsorientierung 

Hintergrund von Respekt,                                              
    Achtung,                                 
         Solidarität und Zivilcourage

2. Warum VPSM:
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 Situationsanalyse/-bewertung
 Beratung, Schlichtung, Vermittlung und Mediation bei 

Arbeitsplatzkonflikten und Mobbing
 Coaching, Supervision
 Entspannungstechniken
 Schulungen, Fortbildung, Weiterbildung zur 

Arbeitsplatzkonflikt -& Mobbingberater
 Kostengünstige betriebsinterne und - externe 

Beratungsangebote mit der Garantie für Unparteilichkeit

3. Mögliche Leistungen des VPSM:
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 Bereitstellung der bundesweiten kostenlosen 
Beratungshotline (ab März 2006 geplant)

 Lösungs- und zielorientierte Arbeitsweise 
 Berechtigung, Zuwendungsbestätigungen für Spenden 

auszustellen (steuerliche Vorteile für Kunden)

3. Mögliche Leistungen des VPSM:
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 Zentraler Ansprechpartner (alles aus einer Hand)
 Verbesserung des Arbeitsklimas, auch durch betriebsinterne 

Wahrnehmung des „sich kümmerns“ der Unternehmensleitung
 Prävention/ Lösung von Konflikten und Mobbing mit hoher Qualität
 Steigerung der Mitarbeiterloyalität
 Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit
 Steigerung der Leistungsbereitschaft bei Mitarbeitern
 Steigerung der Kundenzufriedenheit
 Minimierung finanzieller Schäden (durch innere Kündigung der 

Mitarbeiter, kostenintensive arbeitsrechtliche Auseinandersetzungen, 
Fehltage und Ausfallzeiten, Krankenmeldungen, etc.)

 Imagewirkung durch gemeinnütziges Engagement

4. Vorteile für Ihr Unternehmen:
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 Beratung/ Coaching/ Schlichtung/ Vermittlung/ Mediation
68 €/ 45 Min./ Berater  zzgl. 7% MwSt

 Referate/ Training/ Schulung/ Fortbildung
68 €/ 45 Min./ Referent incl. MwSt

 Ist der Arbeitgeber, die Krankenkasse oder sonstige Institutionen 
Auftraggeber/ Kostenträger berechnen wir 

68 €/ ggf. zzgl. 7% MwSt
 Selbstzahler tragen mindestens 50% der Selbstkosten als Eigenanteil, 

das sind         36 € incl. MwSt (50% trägt der VPSM)
 In Ausnahmefällen für Arbeitslose, Sozialhilfeempfänger, Schüler, 

gering Verdienende: 30% der Selbstkosten als Eigenanteil, das sind
 22 € incl. MwSt (70% trägt der VPSM)

5. Preise:
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VPSM e.V. Geschäftsstelle & Beratungsstelle „Balance“,
     Am Burgacker 70,

65207 Wiesbaden

Tel. 
  

Fax:

E-mail: vpsmwi@aol.com

Web:    www.vpsm.de

0611 541737
0611 9570381
0611 5329862

6. Kontaktdaten:
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Weitere Informationen finden Sie unter 

www.vpsm.de

Die Präsentation beginnt automatisch neu


